


الدخولتسجيل1
التالي:الرابطعلىبالدخولقمبذلكللقيامالنظام.إلىالدخولتسجيلالأولى:الخطوة
EXPRO
الدخولطريقةتحديدالثانية:الخطوة
الوطني.النفاذحسابطريقعنالدخولالأولى:الطريقة
الوطني.النفاذحسابطريقعنالدخولاختيار
الوطنيالنفاذحسابعبرالدخولتسجيل
exproعبرالدخولتسجيل iamالهيئة(.)مستخدمي

المعلومات.اكمالصفحةتظهرالنظامعلىوالدخولالموافقةبعد

صفحة|1

https://rakaez.expro.gov.sa/


(xxx@xxx.gov.sa)مثال:عملكلجهةالتابعالإلكترونيالبريدبإدخالالشخصيالملفالمعلوماتاكماليجب
للمنصة.الوصولصلاحيةلديككانحالفيذلكبعدالتحققسيتم
التالية:الصفحةلكستظهرمضاف،تكنلمحالفي

المنصة.علىاضافتكليتملجهتكالتابعالبياناتمعتمدأوالهيئةفريقمعالتواصلعليكيجب

صفحة|2

mailto:xxx@xxx.gov.sa


الشخصيالملف2
والصلاحياتالإلكترونيوالبريدالتسجيل،تاريخالاسم،مثلالمستخدم،حولأساسيةمعلوماتعلىالشخصيالملفصفحةتحتوي

بسهولة.الشخصيةبياناتهوتحديثحسابهتفاصيلعرضللمستخدميمكنأخرى.ومعلومات

الصفحة.أعلىفيالمستخدمأيقونةعلىبالضغطالمستخدميقوم

صفحة|3



المنسدلة.القائمةمن"الإجراءات"خياراختارثم
الحساب"."تعديلعلىالضغطثم

المطلوبة.الشخصيةالبياناتبتحديثالمستخدميقوم
"حفظ".علىاضغطالتعديلاتمنالانتهاءبعد

صفحة|4



التحكملوحة3
درجةمثلالمهمةالمعلوماتمنالعديداللوحةهذهتشملمحددة.لدورةالمستخدملهاالتابعالجهةلحالةشاملًاملخصًاالتحكملوحةتعرض
الاستثناء.وطلباتالتقييم،عمليةتقدمالذاتي،النضج

التحكم:لوحةأقساممنقسملكلتفصيليشرحيليفيما

التقييم.عمليةفيالمؤسسةوصلتمدىأيإلىالتقدمشريطيُظهرالتقييم:عمليةتقدم●
المتاح.الأقصىالحدإلىبالنسبةالمحققةالنقاطإجماليالتقييمدائرةتعرضالذاتي:النضجدرجة●
والراكز:المعايير●

محددة.معاييرمجموعةعلىبناءًالتقدمأوالإنجازنسبةيُظهرالمعايير:-
الفرعية.الراكزفيالإنجازنسبةالفرعية:الراكز-
الرئيسية.الراكزفيالإنجازنسبةالرئيسية:الراكز-

فيها.الانطباقتحقيقيتملمالتيالطلباتتعرضالانطباق:عدمطلبات●
الانطباق.بعدمالمتعلقةالحالاتتفاصيلتوضحقائمةتوفرالانطباق:عدمطلباتحالة●
معيار.لكلالذاتيالتقييمحالةيعرضجدولللجهة:الذاتيالتقييمتفاصيل●

صفحة|5



التقييم4
بشكلالتقييمبياناتلفهمالاستخدامسهلةواجهةلكتوفرلها.التابعبالجهةالخاصةللمؤشراتالذاتيالتقييمإتمامالصفحةهذهللمستخدمتتيح

شامل.

أكثربشكلالتقييمعمليةمتابعةمنسيمكنكهذاالتقييم"."استكمالزرعلىالضغطخلالمنالرئيسيةالركائزصفحةإلىالانتقاليمكنك
. تفصيلًا

صفحة|6



صفحةاستعراضيمكنلها.التابعةالفرعيةالركائزبجميعوقائمةالإرشاديالدليلالوصف،الرئيسيةالركيزةتفاصيلصفحةتعرض
الفرعية".الركائز"إجماليعلىبالضغطفرعيةركيزةتفاصيل

صفحة|7



الأسئلةتفاصيلصفحةاستعراضيمكنلها.التابعةالأسئلةبجميعوقائمةالإرشاديالدليلالوصف,الفرعيةالركيزةتفاصيلصفحةتعرض
الأسئلة"."إجماليعلىبالضغط

صفحة|8



زرعلىبالضغطمؤشرتفاصيلصفحةاستعراضيمكنلها.التابعةالمؤشراتبجميعوقائمةالوصفالأسئلةتفاصيلصفحةتعرض
المعايير"."إجمالي

صفحة|9



له.التابعةالمعاييربجميعوقائمةالإرشاديالدليلالوصف،علىالمعيارتفاصيلصفحةتعرض
الوثائقالمطلوب،المرفقنوعالمعيار،وصفللمعيار(،مستوفيغيرالمعيار،استيفاءتمالتقييم،يتم)لمالتقييمحالةعلىيحتويمعياركل

الداعمة.

صفحة|10



الوثائق".رفعبدء"نعم،زرعلىبالضغطقمللمعيار،مستوفيكنتحالفي

للمعيار.استيفائكتثبتالتيالمطلوبةالبياناتعلىتحتويمنبثقةنافذةلكستظهر
"حفظ".اضغطالبياناتملءبعد

صفحة|11



مستوفي.إلىلديكالمعيارحالةستتغير

صفحة|12



الرئيسيةالركائزقائمةعلىبالذهابلجهتكالبياناتمعتمدالىالتقييمتحويليمكنكالمعايير,جميعتقييمبعد
التقييم"."إرسالعلىوالضغط

"نعم".علىبالضغطالمستخدميقومتأكيد،رسالةللمستخدمتظهر

للتعديل.لكإعادةأوللهيئة،وإرسالهااعتمادهاوبإمكانهالبيانات،معتمدقبلمنالتقييممراجعةذلكبعدسيتم

صفحة|13



التقارير5
الدورة.اثناءالجهةتقييمتفاصيلتعرضوكذلكالدورة,عنعامملخصتظهرمحددة.لدورةللجهةالتقييمنتيجةالتقاريرتظهر
التقارير:أقساممنقسملكلتفصيليشرحيليفيما

الحالية(.أوالسابقة)الدورةبالتقييمالخاصةوالدورةالمؤسسة(أوالهيئة)مثلالجهةباختيارقمالتقييم:ودورةالجهةاختيار●
المختلفة.الدوراتعبرالأداءتقييمعلىشاملةنظرةلكيوفرالعام:التقييم●
الهيئة.تقييموأيضًاالحاليةللدورةالذاتيالتقييمنتائجعلىالاطلاعيمكنكالهيئة:وتقييمالذاتيالتقييم●
القويةالنقاطفهمفييساعدمماوالفرعية،الرئيسيةالركائزتقييمحولتفاصيللكيوفروالفرعية:الرئيسيةالركائزتقييم●

والضعيفة.
الأداء.لتحسيناقتراحاتمعالدورةلتقييمشاملًاملخصًايعرضالتحسين:وخططالدورةتقييمملخص●
الهيئة.وتقييمالذاتيللتقييمالنضجمستوىتفاصيللعرضالمطلوبالمعياراختياريمكنكالمعايير:تقييمتفاصيل●

صفحة|14



التقرير.تحميلمنالصفحةأعلىفيالتقرير""تحميلخيارمنيمكنك

صفحة|15



الانطباقعدمطلبات6
الحالاتتفاصيلعلىالاطلاعخلالهمنيمكنكبفعالية.الانطباقعدمحالاتوتتبعإدارةللمستخدميتيحالانطباقعدمطلباتقسم

بكفاءة.الطلباتمعالجةلضمانالمناسبةالإجراءاتواتخاذالمختلفة
من:القسميتكون

الطلبات:جدول.1
ذلك:فيبماطلب،بكلالمتعلقةالمعلوماتالجدوليعرض

عليه.التعرفلسهولةطلبلكلمخصصفريدرقمالطلب:رقم-
الطلبات.تنظيمفييساعدمماالطلب،إليهاينتميالتيالمجموعةإلىيشيرالمجموعة:اسم-
الطلب.حجمعنلمحةيوفرمماالطلب،فيالمدرجةالعناصرعدديُظهرالعناصر:عدد-
مستوفي(غيرالقبول،المراجعة،تم)قيدمثل:طلب،لكلالحاليةالحالةتوضحالطلب:حالة-

المعاييرحسبالبحثنطاقلتضييقأومعينةطلباتعلىللعثورالمتاحةوالتصفيةالبحثأدواتاستخدامللمستخدميمكن
الطلبات.قائمةتصديرخيارإلىالمحددة.بالاضافة

صفحة|16



الانطباقعدمطلبتقديم.1

الانطباقعدمطلبلتقديم
الصفحة.أعلىفيالانطباق"عدمطلب"تقديمزرعلىاضغط

صفحة|17



تشمل:والتيالمطلوبة،الحقولملءعليكيجبالطلب.تقديمنموذجلكسيظهرالانطباق"،عدمطلب"تقديمزرعلىالنقربعد
الطلب.تقديمسبببوضوحاشرحالانطباق:عدمتفاصيل-
داعمة.مستنداتإرفاقأوإضافيةمعلوماتإدخالمنكيتطلبالطلب:محتوى-
والمعايير.الركائزاختر
"إرسال".علىالضغطثم

صفحة|18



الخروجتسجيل7
المنسدلة.القائمةمنخروج""تسجيلخياراختيارثمالمستخدمأيقونةعلىالضغطخلالمنالخروجتسجيلللمستخدميمكن

صفحة|19


