


الدخولتسجیل1
التالي:الرابطعلىبالدخولقمبذلكللقیامالنظام.إلىالدخولتسجیلالأولى:الخطوة
EXPRO
الدخولطریقةتحدیدالثانیة:الخطوة
الوطني.النفاذحسابطریقعنالدخولالأولى:الطریقة
الوطني.النفاذحسابطریقعنالدخولاختیار
الوطنيالنفاذحسابعبرالدخولتسجیل
exproعبرالدخولتسجیل iamالھیئة).(مستخدمي

المعلومات.اكمالصفحةتظھرالنظامعلىوالدخولالموافقةبعد

صفحة|1

https://rakaez.expro.gov.sa/


)xxx@xxx.gov.sa(مثال:عملكلجھةالتابعالإلكترونيالبریدبإدخالالشخصيالملفالمعلوماتاكمالیجب
للمنصة.الوصولصلاحیةلدیككانحالفيذلكبعدالتحققسیتم
التالیة:الصفحةلكستظھرمضاف،تكنلمحالفي

المنصة.علىاضافتكلیتملجھتكالتابعالبیاناتمعتمدأوالھیئةفریقمعالتواصلعلیكیجب

صفحة|2

mailto:xxx@xxx.gov.sa


الشخصيالملف2
والصلاحیاتالإلكترونيوالبریدالتسجیل،تاریخالاسم،مثلالمستخدم،حولأساسیةمعلوماتعلىالشخصيالملفصفحةتحتوي

بسھولة.الشخصیةبیاناتھوتحدیثحسابھتفاصیلعرضللمستخدمیمكنأخرى.ومعلومات

الصفحة.أعلىفيالمستخدمأیقونةعلىبالضغطالمستخدمیقوم

صفحة|3



المنسدلة.القائمةمن"الإجراءات"خیاراختارثم
الحساب"."تعدیلعلىالضغطثم

المطلوبة.الشخصیةالبیاناتبتحدیثالمستخدمیقوم
"حفظ".علىاضغطالتعدیلاتمنالانتھاءبعد

صفحة|4



التحكملوحة3
درجةمثلالمھمةالمعلوماتمنالعدیداللوحةھذهتشملمحددة.لدورةالمستخدملھاالتابعالجھةلحالةشاملاًملخصًاالتحكملوحةتعرض
الاستثناء.وطلباتالتقییم،عملیةتقدمالذاتي،النضج

التحكم:لوحةأقساممنقسملكلتفصیليشرحیليفیما

التقییم.عملیةفيالمؤسسةوصلتمدىأيإلىالتقدمشریطیُظھرالتقییم:عملیةتقدم●
المتاح.الأقصىالحدإلىبالنسبةالمحققةالنقاطإجماليالتقییمدائرةتعرضالذاتي:النضجدرجة●
والراكز:المعاییر●

محددة.معاییرمجموعةعلىبناءًالتقدمأوالإنجازنسبةیُظھرالمعاییر:-
الفرعیة.الراكزفيالإنجازنسبةالفرعیة:الراكز-
الرئیسیة.الراكزفيالإنجازنسبةالرئیسیة:الراكز-

فیھا.الانطباقتحقیقیتملمالتيالطلباتتعرضالانطباق:عدمطلبات●
الانطباق.بعدمالمتعلقةالحالاتتفاصیلتوضحقائمةتوفرالانطباق:عدمطلباتحالة●
معیار.لكلالذاتيالتقییمحالةیعرضجدولللجھة:الذاتيالتقییمتفاصیل●

صفحة|5



التقییم4
بشكلالتقییمبیاناتلفھمالاستخدامسھلةواجھةلكتوفرلھا.التابعبالجھةالخاصةللمؤشراتالذاتيالتقییمإتمامالصفحةھذهللمستخدمتتیح

شامل.

أكثربشكلالتقییمعملیةمتابعةمنسیمكنكھذاالتقییم"."استكمالزرعلىالضغطخلالمنالرئیسیةالركائزصفحةإلىالانتقالیمكنك
تفصیلاً.

صفحة|6



صفحةاستعراضیمكنلھا.التابعةالفرعیةالركائزبجمیعوقائمةالإرشاديالدلیلالوصف،الرئیسیةالركیزةتفاصیلصفحةتعرض
الفرعیة".الركائز"إجماليعلىبالضغطفرعیةركیزةتفاصیل

صفحة|7



الأسئلةتفاصیلصفحةاستعراضیمكنلھا.التابعةالأسئلةبجمیعوقائمةالإرشاديالدلیلالوصف,الفرعیةالركیزةتفاصیلصفحةتعرض
الأسئلة"."إجماليعلىبالضغط

صفحة|8



زرعلىبالضغطمؤشرتفاصیلصفحةاستعراضیمكنلھا.التابعةالمؤشراتبجمیعوقائمةالوصفالأسئلةتفاصیلصفحةتعرض
المعاییر"."إجمالي

صفحة|9



لھ.التابعةالمعاییربجمیعوقائمةالإرشاديالدلیلالوصف،علىالمعیارتفاصیلصفحةتعرض
الوثائقالمطلوب،المرفقنوعالمعیار،وصفللمعیار)،مستوفيغیرالمعیار،استیفاءتمالتقییم،یتم(لمالتقییمحالةعلىیحتويمعیاركل

الداعمة.

صفحة|10



الوثائق".رفعبدء"نعم،زرعلىبالضغطقمللمعیار،مستوفيكنتحالفي

للمعیار.استیفائكتثبتالتيالمطلوبةالبیاناتعلىتحتويمنبثقةنافذةلكستظھر
"حفظ".اضغطالبیاناتملءبعد

صفحة|11



مستوفي.إلىلدیكالمعیارحالةستتغیر

صفحة|12



الرئیسیةالركائزقائمةعلىبالذھابلجھتكالبیاناتمعتمدالىالتقییمتحویلیمكنكالمعاییر,جمیعتقییمبعد
التقییم"."إرسالعلىوالضغط

"نعم".علىبالضغطالمستخدمیقومتأكید،رسالةللمستخدمتظھر

للتعدیل.لكإعادةأوللھیئة،وإرسالھااعتمادھاوبإمكانھالبیانات،معتمدقبلمنالتقییممراجعةذلكبعدسیتم

صفحة|13



التقاریر5
الدورة.اثناءالجھةتقییمتفاصیلتعرضوكذلكالدورة,عنعامملخصتظھرمحددة.لدورةللجھةالتقییمنتیجةالتقاریرتظھر
التقاریر:أقساممنقسملكلتفصیليشرحیليفیما

الحالیة).أوالسابقة(الدورةبالتقییمالخاصةوالدورةالمؤسسة)أوالھیئة(مثلالجھةباختیارقمالتقییم:ودورةالجھةاختیار●
المختلفة.الدوراتعبرالأداءتقییمعلىشاملةنظرةلكیوفرالعام:التقییم●
الھیئة.تقییموأیضًاالحالیةللدورةالذاتيالتقییمنتائجعلىالاطلاعیمكنكالھیئة:وتقییمالذاتيالتقییم●
القویةالنقاطفھمفيیساعدمماوالفرعیة،الرئیسیةالركائزتقییمحولتفاصیللكیوفروالفرعیة:الرئیسیةالركائزتقییم●

والضعیفة.
الأداء.لتحسیناقتراحاتمعالدورةلتقییمشاملاًملخصًایعرضالتحسین:وخططالدورةتقییمملخص●
الھیئة.وتقییمالذاتيللتقییمالنضجمستوىتفاصیللعرضالمطلوبالمعیاراختیاریمكنكالمعاییر:تقییمتفاصیل●

صفحة|14



التقریر.تحمیلمنالصفحةأعلىفيالتقریر""تحمیلخیارمنیمكنك

صفحة|15



الانطباقعدمطلبات6
الحالاتتفاصیلعلىالاطلاعخلالھمنیمكنكبفعالیة.الانطباقعدمحالاتوتتبعإدارةللمستخدمیتیحالانطباقعدمطلباتقسم

بكفاءة.الطلباتمعالجةلضمانالمناسبةالإجراءاتواتخاذالمختلفة
من:القسمیتكون

الطلبات:جدول.1
ذلك:فيبماطلب،بكلالمتعلقةالمعلوماتالجدولیعرض

علیھ.التعرفلسھولةطلبلكلمخصصفریدرقمالطلب:رقم-
الطلبات.تنظیمفيیساعدمماالطلب،إلیھاینتميالتيالمجموعةإلىیشیرالمجموعة:اسم-
الطلب.حجمعنلمحةیوفرمماالطلب،فيالمدرجةالعناصرعددیُظھرالعناصر:عدد-
مستوفي)غیرالقبول،المراجعة،تم(قیدمثل:طلب،لكلالحالیةالحالةتوضحالطلب:حالة-

المعاییرحسبالبحثنطاقلتضییقأومعینةطلباتعلىللعثورالمتاحةوالتصفیةالبحثأدواتاستخدامللمستخدمیمكن
الطلبات.قائمةتصدیرخیارإلىالمحددة.بالاضافة

صفحة|16



الانطباقعدمطلبتقدیم.1

الانطباقعدمطلبلتقدیم
الصفحة.أعلىفيالانطباق"عدمطلب"تقدیمزرعلىاضغط

صفحة|17



تشمل:والتيالمطلوبة،الحقولملءعلیكیجبالطلب.تقدیمنموذجلكسیظھرالانطباق"،عدمطلب"تقدیمزرعلىالنقربعد
الطلب.تقدیمسبببوضوحاشرحالانطباق:عدمتفاصیل-
داعمة.مستنداتإرفاقأوإضافیةمعلوماتإدخالمنكیتطلبالطلب:محتوى-
والمعاییر.الركائزاختر
"إرسال".علىالضغطثم

صفحة|18



الخروجتسجیل7
المنسدلة.القائمةمنخروج""تسجیلخیاراختیارثمالمستخدمأیقونةعلىالضغطخلالمنالخروجتسجیلللمستخدمیمكن

صفحة|19


